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Produccion social de desastres

Los desastres naturales han contribuido a frenar el desarrollo en América Latina. Basta
recordar eventos como los terremotos de Managua (1972), México (1985), San
Salvador (1986), las erupciones de Chichonal (México, 1982), Nevado del Ruiz
(Colombia, 1985), los efectos del fenémeno de El Nifio, las tormentas tropicales, los
huracanes (Honduras, 1974), las inundaciones (Honduras, Nicaragua, Costa Rica, 1983,
1991, 1992, 1996), la tragedia de Vargas (Venezuela, 1999), Bolivia (2003), sélo para
mencionar algunos. Estos desastres han afectado las economias y las sociedades,
causando muerte, destruyendo viviendas, instituciones publicas y privadas,
infraestructuras, industrias, y hasta tradiciones culturales, y empeorando en muchos
casos el paisaje natural y el urbano. En fin, han generado pérdidas significativas y han
retrasado los esfuerzos por mejorar las condiciones de vida de nuestras poblaciones.

Lo mas complejo del fenémeno, es algo que pudiéramos tildar de principio social:
mientras mas pobres son las comunidades, mas devastadores son los efectos de las
catastrofes y mucho mas pobres quedan después. Mientras mas pobres, mas castigados
por las catastrofes. Como si no fuera ya una catastrofe la pobreza....

Con el lamentable saldo de las tragedias quedan de relieve los altos niveles de
vulnerabilidad de nuestros paises. Las amenazas naturales pueden ser equivalentes en
otros paises del llamado Primer Mundo, pero el riesgo es sin duda mucho mayor en los
paises del Tercer Mundo. En América Latina la vulnerabilidad aumenta dia a dia, como
aumenta la brecha con los paises desarrollados; aumenta con el incremento de la
pobreza, con el proceso acelerado de la concentraciéon urbana, con la ocupaciéon no
planificada e irracional del territorio, el crecimiento de la poblaciéon, las carencias en
dotacion adecuada de viviendas e infraestructura, los procesos de degradacion
ambiental, la deforestacion y la erosion de los suelos, y las debilidades institucionales.

En América Latina, los costos sociales generados por las catastrofes han sido inmensos.
Las causas de la vulnerabilidad son estructurales, y para disminuirlas, hay que realizar
inversiones cuyo efecto sélo sera percibido a mediano o largo plazo.

La ignorancia sigue siendo nuestro peor enemigo en la prevencion de desastres. Nos
referimos a la falta de conocimiento de los ciudadanos, de las comunidades, y hasta de
las instituciones publicas. En este contexto destaca la construccién de ranchos que no
tienen la mas minima resistencia ante fuerzas sismicas: son vulnerables. En esto
contribuye que el sismo no es una condicién presente al momento de levantar un
rancho o un edificio, es una condicion que debe ser considerada de manera planificada,
a partir de estudios, porque el constructor popular no la puede constatar de la misma
manera como constata las fuerzas de peso propio (producidas por la gravedad) cuando
construye. Si no resiste la gravedad inmediatamente se le cae lo que va construyendo,
mientras que el sismo no esta presente. Por esto es necesaria la prevencién y para ello es
vital la educacion y la planificacién. Mientras mas ignorantes son nuestras sociedades e
instituciones, peor planificaciéon y organizacién social, y peores son las consecuencias de
los sismos.

Como ejemplo, distintos organismos regionales y nacionales de vivienda, han construido
en Mérida, Portuguesa y otros estados de alto riesgo sismico, viviendas de adobe que no
cumplen con requisitos minimos de seguridad ante sismos, y las siguen construyendo.
En ocasiones cuentan con recomendaciones inadecuadas que desconocen experiencias
como las del terremoto de Armenia en Colombia, que destruyd por completo un
reciente desarrollo habitacional de unas 300 casas de adobe o experiencias como la del
sismo de Pakistan del 8/10/2005, en el que murieron unas 80.000 personas (de acuerdo
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al servicio geoldgico de USA), 65.000 damnificados, 32.000 edificaciones destruidas, y
mas de 4 millones de personas sin vivienda, en pleno invierno de los Himalayas. Esto es
ignorancia institucional.

Las experiencias en desastres naturales nos obligan a entender y asumir que los
desastres se construyen socialmente. Los eventos naturales ocurren siempre, pero soélo
se convierten en desastres si el factor humano esta alli, una vez que ha intervenido,
ocupado y transformado el ambiente. Es por ello que los grandes conglomerados
urbanos representan un gran potencial de posibles tragedias frente a las amenazas
naturales. Los eventos naturales ocurren, pero sélo se convierten en desastres si el
hombre ha intervenido inadecuadamente el ambiente.

La vivienda: ;cifras?

Segun el censo de 2001 del Instituto Nacional de Estadisticas (INE), en Venezuela habia
un total de 6.242.516 viviendas, 2.352.697 mas que las contabilizadas en el censo de
1990, lo que significd un incremento del 60% en once afios. De esas nuevas viviendas,
se estima que el sector formal (incluyendo entes publicos y privados) construyé unas
715.749 viviendas, con lo que las restantes 1.636.948 (69,5%) fueron producto de la
autoconstruccion. Se evidencia entonces que los habitantes mas pobres son los mas
importantes productores de viviendas en el pafs.

La mayor parte de la poblacién venezolana habita en barrios marginales, usualmente
alrededor de las grandes ciudades. Segun el censo 2001, el 53% del total de las
viviendas se ubicaba en barrios, donde vivian algo mas de doce millones de personas, la
mitad de la poblaciéon. Ademas, muchas grandes ciudades se ubican en las zonas de
mayor amenaza sismica del pais: la zona norte-costera y la regiéon andina. En Caracas,
zona de alto riesgo sismico, por ejemplo, mas del 70% de la poblacién vive en barrios
donde la mayoria de las viviendas son ranchos autoconstruidos.

El crecimiento espontaneo de los barrios en las grandes ciudades, se realiza sin ningun
control o seguimiento técnico. Los ranchos son estructuras de mamposteria, de bloques
de concreto o de arcilla, que, en Caracas, alcanzan hoy alturas de hasta 7 u 8 pisos, y se
ubican frecuentemente en zonas de alto riesgo de sismos, derrumbes o crecimiento de
qguebradas. El riesgo de desastres en los barrios es muy alto, no sélo por la
vulnerabilidad de las edificaciones sino por las dificiles condiciones para el manejo de
emergencias en estas zonas, donde las vias de acceso, los servicios de asistencia, las
condiciones sanitarias, la infraestructura y el equipamiento en general, son precarios.

Segun datos de la Camara de la Construcciéon de 2006, se estima que en Venezuela se
requiere construir 1.680.000 nuevas viviendas para cubrir el déficit existente. Ademas,
1.100.000 de las viviendas ocupadas actualmente requieren ser mejoradas.

De acuerdo con estimaciones del INE, las necesidades de atencion habitacional abarcan
casi 3 millones de viviendas. Esto quiere decir que 13.000.000 de venezolanos no
disponen de viviendas adecuadas. Segun estos datos, el 80% de las viviendas deben ser
atendidas por deficiencias en materiales, servicios y area. El otro 20% deben ser
sustituidas por nuevas viviendas, por presentar severas deficiencias estructurales o para
solucionar condiciones de hacinamiento. En los barrios urbanos, mas del 60% de las
viviendas requieren de atencion.

Frente a este grave problema, los esfuerzos del Estado han sido insuficientes y, pero

aun, en muchisimos casos han sido inadecuados. El déficit de viviendas, en lugar de
disminuir, crece cada afio. Para no incrementar el déficit, se estima que se requeriria
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construir unas 100.000 nuevas viviendas al afio, solo para atender la demanda que
impone el crecimiento de la poblacién. Pero la realidad es que los resultados de la
ejecucion en los ultimos afios no han sido satisfactorios: se han requerido casi cinco
anos para producir 100.000 viviendas (hasta 2005).

La enorme y creciente presién que produce la necesidad de viviendas genera
innumerables problemas, como invasiones y la densificacion de los ya muy vulnerables
barrios. Las familias con escasos recursos resuelven su carencia de vivienda de cualquier
manera, con el consiguiente crecimiento incontrolado de los barrios, el deterioro de las
ya muy precarias condiciones de vida en estas zonas, y el caos urbano. Estas familias
carecen de conocimientos técnicos, y las instituciones, que deberian tenerlo, no han
desarrollado instrumentos para acompafar y hasta orientar adecuadamente esta energia
social, la que verdaderamente construye. Los pesados lastres de la pobreza, la debilidad
institucional y el bajo capital social, impiden progresar.

Si bien los diagnésticos permiten planificar politicas publicas, poco se hace si no se eleva
el nivel de conocimiento de la poblacién, si no se centra el esfuerzo en la educacion y en
el fortalecimiento de las instituciones, para que acompanen al sujeto social, el que tiene
la necesidad de la vivienda y la energia espontanea para construirla.

Estado Todopoderoso con pies de barro

Las pretensiones del Estado de resolver el problema de la vivienda son, tal vez, herencia
de una época exitosa, de una Venezuela Saudita, en el mundo de las certezas de la
postguerra, un mundo bipolar, y muchos recursos petroleros. Todo estaba claro, pero ya
no es mas asi. Al tratar de concebir hoy los programas de vivienda desde la vision
superior de gobierno, se esta procurando, con nostalgia, la idea del Estado que todo lo
concibe y que todo lo decide: que todo lo puede. Ese Estado omnipotente que se
pretende exitoso, no existe. No es el deseo del Estado el que cuenta, es el de la gente,
en este caso, los que construyen. Hoy mas que nunca debemos desenmascarar esa
nostalgia, y ver al Estado en una nueva dimension, una mas realista y cercana al
ciudadano, fuera de grandes discursos irrealizables.

El rol fundamental del Estado es la construcciéon del Sujeto, apoyado de conocimiento,
gue puede construir dotado con herramientas institucionales, técnicas y materiales que
le permitan ocupar el espacio urbano que le es prestado y que debe utilizar con respeto.
Convertir al depredador que se implanta en la naturaleza urbana con el deseo de existir,
en un sujeto urbano, actor en un sistema de ideas, proyectos y normas, que le permitan
construir ciudad para él y el colectivo. Para ello el Estado debe colocarse al servicio del
ciudadano, del sujeto, no el sujeto al servicio del Estado.

Sujeto y conocimiento

En Venezuela, mas de la mitad de las viviendas han sido autoconstruidas. No le queda al
Estado mas remedio que adelantarse a ese movimiento de autoconstruccion, antes que
tratar de detenerlo, procurando meter a esa gente en casas que seran insuficientes y
gue seran transformadas por la fuerza social de los que construyen en pendientes, que
hacen casas de muchos pisos, sobre un suelo real de terremotos y deslizamientos, de
lluvias y falta de acceso. Ni siquiera hay como sacar de alli a la gente en caso de una
catastrofe, ya que los barrios sin planificacién no tienen calles.

Va apareciendo el perfil, el listado de temas de investigacion y de desarrollo, en la
medida en que se transita el camino de la vida urbana, de la accién del ciudadano y de
la vivienda por hacer. Alli debe estar el Estado, técnicamente, financieramente,
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apoyando, dirigiendo y canalizando los esfuerzos que hace la gente, con su impulso que
procura solucionar su problema de vivienda.

En esta perspectiva, la investigacion debera desarrollar el conocimiento del cual debe
servirse el sujeto, el ciudadano, con el apoyo que las instituciones le proporcionen:
disefios arquitectonicos, estructurales y urbanisticos, normativas técnicas, avances
tecnolégicos en materiales y mecanismos de construccién, protecciéon ambiental,
acompafamiento técnico adecuado, elementos preconstruidos o prefabricados que le
permitan hacer hogares seguros y confortables, entre otros.

Vivienda y politicas publicas

Insistimos en propuestas sensatas de politicas publicas ya discutidas muchas veces,
compuestas por tres vertientes principales:

Primera: “rehabilitacion integral de los barrios pobres urbanos y subsiguiente
legalizaciéon de la tenencia de la tierra, con el fin de reducir la infraurbanizaciéon y la
vulnerabilidad, y mejorar sustancialmente la accesibilidad y los servicios”.

Segunda: “recuperacién de urbanizaciones populares, viviendas en los centros
tradicionales, areas deprimidas y mejoramiento del alojamiento y servicios publicos en la
ciudad existente”.

Y tercera: “Desarrollo anticipado de tierras con infraestructura y servicios comunales
basicos, en operaciones de una escala que permita formular programas de desarrollo
urbano de mediano y largo plazo”.

Investigacion en vivienda

La vivienda es un tema de investigacion privilegiado, por su capacidad de vincular
conocimiento y accion, con efectos sobre la calidad de vida de la gente. Se mencionan
a continuacion las lineas fundamentales de Investigacion y Desarrollo (I+D), en la
perspectiva de la vivienda y la construccion del sujeto.

En esta direccién, lo mas cercano, el sujeto dotado de conocimiento y de capacidades:
primera linea de investigacion, el talento humano. Talento para construir el sujeto,
motor social, talento para desarrollo del conocimiento en las instituciones académicas,
publicas y sociales. Esto requiere de alinear esfuerzos de educacién formal e informal,
escuelas y programas de educacidon para adultos, capacitacion de organizaciones
comunales, capacitacion y asesoria técnica que debe aprovechar todos los recursos de
los municipios y de las instancias de gobierno local. También deben fortalecerse las
capacidades cientificas y de educacién superior, asi como los gremios profesionales. El
objetivo primordial es que se consolide una cultura de cuidado de la calidad de la
vivienda y de prevencion de desastres, y que cuente con estudios académicos y
profesionales del mas alto nivel.

Las herramientas para ese sujeto: segunda linea de investigacion, el sector productivo,
productor de herramientas, sus capacidades y su eficiencia. Desarrollo de productos
seguros, eficaces, que generen confort, innovadores, de poco costo, componentes,
materiales y procedimientos, apoyo técnico, y, también, el sector productivo como
constructor de las condiciones para el desarrollo de las viviendas: preparacion de
terrenos, urbanizaciones, dotaciéon de servicios. Esto debe incluir tanto a las pequenas
organizaciones como a las grandes empresas que laboran en este sector, y también a
las que prestan servicios en infraestructura.



Sujeto como actor social: tercera linea, formacion de redes sociales y de instituciones. Se
trata de los mecanismos de construccion de consensos, del uso de agendas para la
evaluacion y solucion de los problemas, el uso de metodologias de prospecciéon para la
elaboraciéon e implantacion de politicas publicas, se trata de un esfuerzo para construir
la confianza en una sociedad rota por la exclusion y rota por la polarizaciéon. Se trata de
la conformacién y fortalecimiento de asociaciones civiles que estimulen la participacion
de la sociedad.

Las instituciones del Estado, cuarta linea de investigacion, acompafamiento del
gobierno para el desarrollo de politicas publicas e instituciones adecuadas, capaces de
atender los problemas y al sujeto en su desarrollo: finanzas, atencién al ambiente,
organizacion social, fortalecimiento de las capacidades productivas, etc. Se trata del uso
de las mejores tecnologias disponibles para las instituciones, de la implantacién de
tecnologias de informacién y comunicacion, del desarrollo de normas adecuadas y de las
capacidades técnicas e institucionales requeridas.

Los contenidos para la accion publica, en cada area especifica, surgen de considerar una
matriz donde se vinculen las cuatro lineas de accién para la investigacion. Por ejemplo,
considérese el area de prevenciéon de desastres, y su cruce con las cuatro lineas de
investigacion. En primer lugar (primera linea de accién), prevencion de desastres
requiere de conocimiento, de personal cientifico capaz de manejar los conocimientos de
punta en sismologia e ingenieria sismica, o en flujos torrenciales, amenaza vy
vulnerabilidad. Ese capital es fundamental para el pafs, y, en general, se encuentra en
las universidades, en centros de investigacidon publicos o privados, o en oficinas de
especialistas. Si se apunta a la cuarta linea de accion, hacen falta instituciones capaces
de conocer el problema, hacer seguimiento a la amenaza sismica, de investigar, de
preparar mapas de peligrosidad sismica, proponer normas sismorresistentes, preparar
planes de contingencia, convertir ese conocimiento en politicas de prevencion. Estas
instituciones deben ser eficientes y volcadas a la realidad, desde su visién de
conocimiento. Por otro lado, es necesario manejar la variable de desarrollo de redes
(tercera linea de accién), es decir, que la institucion pueda conectarse con otra que
permita que las tierras que se preparan para los desarrollos urbanos respeten los
criterios de seguridad, tanto para los terrenos como para las viviendas, y que los
organismos de apoyo social se vinculen con los planes de contingencia concebidos por
las instituciones. Desde un inicio debe contemplarse la presencia de comunidades y
estimularse su agrupamiento y la constitucién de organizaciones vecinales y ONG’s. Aqui
se mezclan las lineas de investigacion, con lo que se constituyen las redes. También se
deben capacitar a las oficinas de proyectos para que puedan hacer estudios adecuados
gue puedan llevar el conocimiento a la realidad, asi como las empresas constructoras y
las elaboradoras de componentes y sistemas respeten los criterios de seguridad y de
prevencion elaborados desde las instituciones que tienen el conocimiento. Esto
corresponde a la segunda linea de accion.

Las areas de I+D en el tema de Vivienda

Presentamos un listado inicial, que puede ser completado y priorizado. En cada area, la
accion se orientara segun las cuatro lineas mencionadas anteriormente.

e Evaluacion y diagnéstico estadistico. Disefo de instrumentos adecuados para el
levantamiento de la informacion y seguimiento mas de cerca de la realidad

e Evoluciéon de la calidad de vida del venezolano (como ejemplo tenemos los
estudios de Fundacredesa)

e Infraestructura urbana

e Componentes y materiales estructurales



Pequefias y medianas empresas (Pymes), para el sector productivo asociado
Amenaza y vulnerabilidad ante desastres

Financiamiento

Organizaciones sociales y participacion ciudadana

Espacios recreacionales y seguridad

Impacto ambiental

Capacidad productiva de las comunidades y organizaciéon. Microempresas,
microcréditos y cooperativas

Desarrollo urbano y calidad de vida

Confort

Desarrollo territorial

Suelos y geologia

Técnicas constructivas

Paisajismo

Evaluacion y seguimiento de experiencias previas

Desarrollo de un observatorio

Sistemas de informacion

Acompanamiento técnico

Especial insistencia requiere el tema de la capacitacion de los actores sociales,
mediante estrategias adecuadas de acompafiamiento. Insistimos en la seguridad. Como
ejemplo, organismos del Estado (tanto centrales como en estados y municipios), han
construido desarrollos basados, muchos de ellos, en sistemas de viviendas
estructuralmente inadecuadas. Estos sistemas deben ser evaluados y muchos reforzados
o eliminados, ya que con frecuencia no proveen condiciones minimas de seguridad.
Entre ellos, el uso del adobe es totalmente inadecuado ya que requiere de costosos
refuerzos estructurales para poder ser utilizado correctamente en zonas sismicas; las
técnicas utilizadas y manuales de calculo de uso comun en el pais no cumplen con los
requisitos minimos necesarios. Es urgente emprender la preparacién de normativas
estructurales nacionales para viviendas sismorresistentes de uno o dos pisos, las cuales
deben incluir procedimientos de evaluacion técnica de sistemas constructivos repetitivos.
Debe darse acompafiamiento técnico a las familias para la adecuada construccion,
incluyendo condiciones estructurales seguras y lineamientos precisos sobre la expansion
de la vivienda.

La inmensa mayoria de los ranchos utilizan paredes de mamposteria como sostén
estructural. Para un adecuado comportamiento, las mismas deben ser confinadas por
machones y vigas de corona de caracteristicas especificas, lo cual se cumple en muy
pocas ocasiones. Inclusive, la calidad de la vivienda en los barrios ha disminuido en los
ultimos afos, dado el incremento de la demanda que ha conducido al aumento del
numero de pisos, sin contar con fundaciones adecuadas. También se ha visto disminuida
la calidad, dado que aumenta el desconocimiento de criterios de seguridad, lo cual se
observa en la incorporaciéon de criterios cada vez mas pobres de construccion, tales
como el bloque trabado, expresiéon de la marginalidad llegada al pais desde Ecuador y
Colombia en las ultimas dos décadas, y que contribuye con la debilidad estructural, ya
que elimina columnas y elementos de concreto y acero, para sustituirlos por bloques.

Como ejemplo de la necesidad de acompafiamiento técnico en el sector vivienda y a fin
de solventar estas dificultades, hemos preparado manuales de autoconstruccion para
mamposteria confinada sismorresistente, que contienen recomendaciones sencillas



basadas en la experiencia de investigacion de unas dos décadas desde la UCV', incluyen
recomendaciones para las fundaciones, instalaciones sanitarias, mecanismos de
produccion, confort térmico, etc. Por otra parte, profesionales de la geologia, con
extensa experiencia en el manejo de los riesgos geoldgicos, han preparado documentos
divulgativos y han dictado conferencias en los barrios para evitar la inadecuada
ocupacion del terreno”. He aqui el marco fundamental para la intervencion técnica en la
solucién de problemas estructurales de la vivienda informal.

! Marianela Lafuente, Carlos. Genatios “Cartilla de Autoconstruccién Sismorresistente” Ediciones
CITECI, 2008.

2 Daniel Salcedo “Recomendaciones para la ubicacion de viviendas y su proteccién ante derrumbes y
terrenos inestables™ Ediciones CITECI, 2008 (en imprenta)
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